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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Stichting Kempenhaeghe/De Berkenschutse
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Onderwijs

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Touchscreens

Beschrijving:

Aanbestedende dienst maakt op haar locaties gebruik van touchscreens. Deze 
moeten gefaseerd vervangen worden voor een nieuwe audiovisuele 
touchscreenoplossing. Aanbestedende dienst wenst een uniforme audiovisuele 
oplossing met ruimte voor differentiatie ten aanzien van de grootte van de 
beeldschermdiagonaal van het touchscreen en het ophang- en draagsysteem. Dit 
teneinde tegemoet te komen aan de verschillende samenstellingen en 
oppervlaktes/inhoud van de ruimtes waarin de touchscreens worden 
aangebracht. De Aanbestedende dienst beoogt met deze aanbesteding de 
volgende doelstellingen te realiseren: · Uniformiteit; · Lage beheerslast; · 
Optimale beschikbaarheid. 400.000 euro exclusief btw over looptijd van zeven 
(7) jaar.

Identificatiecode van 
de procedure:

7fbca785-07cf-4c94-a006-62e234d541ad

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

30231320Touchscreenmonitors

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Heeze

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
De inschrijver moet op alle percelen inschrijven

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel



5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Touchscreens onderwijs

Beschrijving:

Aanbestedende dienst maakt op haar locaties gebruik van touchscreens. Deze 
moeten gefaseerd vervangen worden voor een nieuwe audiovisuele 
touchscreenoplossing. Aanbestedende dienst wenst een uniforme audiovisuele 
oplossing met ruimte voor differentiatie ten aanzien van de grootte van de 
beeldschermdiagonaal van het touchscreen en het ophang- en draagsysteem. Dit 
teneinde tegemoet te komen aan de verschillende samenstellingen en 
oppervlaktes/inhoud van de ruimtes waarin de touchscreens worden 
aangebracht. De Aanbestedende dienst beoogt met deze aanbesteding de 
volgende doelstellingen te realiseren: Uniformiteit; Lage beheerslast; Optimale 
beschikbaarheid n.t.b.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

30231320Touchscreenmonitors

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Heeze

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 5YEAR

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E1 Geen crimineel verleden

De inschrijver of gegadigde is niet bij een rechterlijke uitspraak die kracht van 
gewijsde heeft, veroordeeld op grond van: a. deelneming aan een criminele 
organisatie in de zin van artikel 2, eerste lid, van Gemeenschappelijk Optreden 
98/733/JBZ van de Raad, (PbEG 1998, L 351);b. omkoping in de zin van artikel 
3 van het besluit van de Raad van 26 mei 1997 (PbEG 1997, L 195) 
respectievelijk artikel 3, eerste lid, van Gemeenschappelijk Optreden 98/742
/JBZ van de Raad (PbEG 1998, L 358);c. fraude in de zin van artikel 1 van de 
overeenkomst aangaande de bescherming van de financiële belangen van de 



Beschrijving: Gemeenschap (PbEG 1995, C 316);d. witwassen van geld in de zin van artikel 1 
van richtlijn nr. 91/308/EEG van de Raad van 10 juni 1991 tot voorkoming van 
het gebruik van het financiële stelsel voor het witwassen van geld (PbEG L 
1991, L 166) zoals gewijzigd bij richtlijn nr. 2001/97/EG van het Europees 
Parlement en de Raad (PbEG L 2001, 344).Als veroordelingen als bedoeld 
onder a, b, c, of d worden in ieder geval aangemerkt veroordelingen op grond 
van artikel 140, 177, 177a, 178, 225, 226, 227, 227a, 227b of 323a, 328ter, 
tweede lid, 420bis, 420ter of 420quater van het Wetboek van Strafrecht.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijswens 1

Beschrijving:
De Inschrijver met de laagste ingediende prijs krijgt 10,00 punten. Voor de 
overige Inschrijver(s) is de procentuele afwijking ten opzichte van de laagste 
prijs bepalend voor het puntenaantal.

Gewicht (punten, exact)
:

50

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteitswens 1

Beschrijving:

Aanbestedende dienst wenst de Inschrijving van Inschrijver te beoordelen op 
een beschrijving van de aangeboden oplossing voor touchscreens. Inschrijver 
beschrijft minimaal de volgende aspecten: Beschrijving touchscreens inclusief 
specificatiebladen; Beschrijving van de mate van robuustheid en 
‘hufterproofheid’ van de geleverde touchscreens; Benodigd onderhoud inclusief 
software-updates en frequentie; Schoonmaakinstructies voor Aanbestedende 
dienst; Additionele opties en accessoires naast de aangeboden de reeds 
gevraagde opties en accessoires tegen al dan niet een meerprijs.

Gewicht (punten, exact)
:

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteitswens 2

Beschrijving:

Aanbestedende dienst hecht waarde aan een Inschrijver die voor iedere 
bestelling tijdige gebruiksklare oplevering van de touchscreens realiseert. 
Aanbestedende dienst Inschrijver te beoordelen op een plan van aanpak ten 
aanzien van het zo efficiënt mogelijk leveren, plaatsen, monteren, installeren en 
gebruiksklaar opleveren van de touchscreens. Inschrijver beschrijft in de 
uitwerking minimaal de volgende aspecten: Wijze van afstemming definitieve 
bestelling en levertijden (conform P.E. 34); Wijze van nabestellingen (conform 
P.E. 35); Het leveringsproces; Het gebruiksklaar opleveren; Kabelmanagement 



(wegwerken kabels); Instructie gebruik touchscreen; Tijdsplanning inclusief 
doorlooptijden vanaf het moment van gunnen; Wijze waarop overlast wordt 
geminimaliseerd; Verantwoordelijkheden Inschrijver/Aanbestedende dienst.

Gewicht (punten, exact)
:

10

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteitswens 3

Beschrijving:

Geleverde touchscreens kunnen defect raken of er kunnen storingen ontstaan. In 
voorkomende gevallen kan er nog garantie van toepassing zijn. Aanbestedende 
dienst wenst één aanspeekpunt bij de Inschrijver voor alle 
garantieafhandelingen. De afhandeling dient efficiënt te verlopen. 
Aanbestedende dienst wil inzicht in de wijze waarop Inschrijver de 
garantieafhandeling heeft georganiseerd. Inschrijver beantwoordt dit 
gunningscriterium door de volgende deelaspecten te beschrijven: De wijze 
waarop het traject van melding tot en met de afhandeling van de 
garantiemelding is georganiseerd, zowel fysiek als digitaal; De wijze waarop 
inschrijver Aanbestedende dienst ontzorgt ingeval van escalaties omtrent 
garantieaanspraken waarbij de toeleverancier en/of de fabrikant betrokken is.

Gewicht (punten, exact)
:

5

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteitswens 4

Beschrijving:

Vanwege het bestaansrecht en de SW-status van Aanbestedende dienst hecht 
Aanbestedende dienst waarde aan een Inschrijver die kan bijdragen aan social 
return. Naarmate de Inschrijver voor de uitvoering van de opdracht een hoger 
percentage social return op de opdracht aanbiedt, wordt de uitwerking hoger 
gewaardeerd. De Inschrijver dient in een plan van aanpak aan te geven in 
hoeverre hij zekerheid kan verschaffen dat de social return ook daadwerkelijk 
kan worden ingezet bij de opdracht. De invulling van social return dient een 
relatie te hebben met de opdracht, maar hoeft niet in alle gevallen op locaties 
van de opdrachtnemer te geschieden. De invulling van social return dient in een 
plan van aanpak te worden onderbouwd op basis van de volgende aspecten: 
Totaal aantal in te zetten SR-medewerkers (persoon, geen naam i.v.m. AVG) 
inclusief: Periode van inzet SR-medewerkers; Indicatie in te zetten 
medewerkers (bijv. WWB, WSW, WIA etc.); Wervingskanaal (bijv. gemeente, 
UWV etc.). Overige social return die Inschrijver aanbiedt op deze opdracht. 
Onder social return vallen de hieronder genoemde doelgroepen: a. Wet Werk en 
Bijstand (WWB) gerechtigden, die langer werkloos zijn dan 12 maanden, 50 
jaar of ouder zijn en/of die zonder re-integratieondersteuning of andere 
begeleiding niet zelfstandig aan werk kunnen komen. b. Werkloosheidswet 
(WW) gerechtigden, die langer werkloos zijn dan 12 maanden, en/of 50 jaar of 
ouder zijn. c. Wet Werk en Inkomen naar Arbeidsvermogen (WIA) 
gerechtigden. d. Regeling Werkhervatting Gedeeltelijk Arbeidsgeschikten 
(WGA) gerechtigden. e. Wet Arbeidsongeschiktheid zelfstandigen (WAZ) 
gerechtigden. f. Wet Arbeidsongeschiktheidsvoorziening Jonggehandicapten 
(WAJONG) gerechtigden. g. Wet Inkomensvoorziening Oudere en gedeeltelijk 
Arbeidsongeschikte Werkloze werknemers (IOAW) gerechtigden. h. De Wet 
Inkomensvoorziening Oudere en gedeeltelijk Arbeidsongeschikte gewezen 
Zelfstandigen (IOAZ) gerechtigden. i. Wet Sociale Werkvoorziening (WSW) 



geïndiceerden. j. Leer/werkplekken voor niet uitkeringsgerechtigde 
werkzoekenden (nuggers). k. Leer/werkplekken voor vroegtijdig schoolverlaters 
en jongeren met onvoldoende kwalificaties. l. Leer/werkplekken in het kader 
van BOL/BBL opleidingen, VSO, speciaal onderwijs en/of praktijkscholen.

Gewicht (punten, exact)
:

5

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie:

2024-04-12+02:0023:59:00+02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/330214,

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/330214
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

2024-05-10+02:0012:00:00+02:00

Informatie over de openbare opening:
Datum/tijd: 2024-05-13+02:0016:00:00+02:00
Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal 
deelnemers:

1

Rechtvaardiging voor 
de looptijd van de 
raamovereenkomst:

ter aanvulling: 5 jaar met optionele verlengingsmogelijkheid van twee keer één 
jaar. Aanbestedende dienst kiest voor een langere looptijd dan 48 maanden in 
verband met de afschrijvingscyclus van de huidige populatie touchscreens. 
Aanbestedende dienst beoogt hiermee de gehele populatie touchscreens te 
vervangen door één (1) oplossing en hiervoor één (1) aanspreekpunt te hebben.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Stichting Kempenhaeghe/De Berkenschutse



Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Stichting Kempenhaeghe/De Berkenschutse

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Stichting Kempenhaeghe/De Berkenschutse

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

Stichting Kempenhaeghe/De Berkenschutse

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Stichting Kempenhaeghe/De Berkenschutse
Registratienummer: 4813580
Postadres: Sterkselseweg 65
Stad: HEEZE
Postcode: 5591VE
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Noord-Brabant(NL414)

Land: Nederland
Contactpunt: Evie Hurkmans
E-mail: Jacqueline.van.de.Goor@Berkenschutse.nl
Telefoon: +31 402279300
Internetadres: http://www.berkenschutse.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Oost Brabant
Postadres: Leeghwaterlaan 8
Stad: 's Hertogenbosch
Postcode: 233 BA
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie Leiden en Bollenstreek(NL337)

Land: Nederland
E-mail: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 736204489
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

99074744-217b-4ba6-8171-58abf11efb6c-01



Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2024-03-22+01:0010:13:47.659985+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


